6. Tag der Geoinformation im Landkreis Barnim 29.11.2006
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Vermarktung von Geodaten tber einen Internetshop: G liederung 29.11.2006

» Projektgemeinschaft ALK-Online

» - Geodatenvermarktung
— Maogliche Anséatze (Geschaftsmodelle)
— Zielgruppen u. Nutzerorientierung
— Produkte u. Nutzungsmodelle

— Abrechnungsverfahren

 Problemfelder
— Rechtliche Restriktionen
— Konzeptionelle Restriktionen

—. Technologische Restriktionen

e Zusammenfassung

Geoinformation und Vermessung Derksen Konig Bjorn Schaffrath



PJG ALK-Online 29.11.2006

Ende 2000 entstanden, Kooperation aus

o ~Kataster- und Vermessungsamt Barnim (Verwaltung)
« Vermessungsburo Derksen Konig (OBVI)

« TERRADATA & Co GmbH (Softwareunternehmen)

Urspringliche Ziele

- interne Nutzung der digitalen Geobasisdaten in Katasteramt u.
Kreisverwaltung

« externe Nutzung durch Gemeinden und ObVI's

Umsetzung

» Entwicklung mehrerer Produktlinien
— ALK-Online Intranet
— ALK-Online Tele
— ALK-Online Internet
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PJG ALK-Online

29.11.2006
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Geodatenvermarktung: Mogliche Ansatze 29.11.2006

" #3 % # &

o 2 Strategien zur Vermarktung von Geodaten nach Aspekten und Grad der
Auspragung (gering/hoch):

Strategie 1: SUENSLIS &
: Datenveredlung,
Datenvertrieb, :
: .. Generierung von
Visualisierung :
Informationen
. Spezialisierung, .
funktional Funktionalitit gering hoch
Anwenderzahl relativ hoch ?*
wirtschatftlich Ertrag je Anwender gering hoch
Abhangigkeit vom :
Einzelkunden gering e
technologisch RosLSGAUEIRIES erin hoch
g leistung je Anwender gering

e Ziel: Schaffung von Mehrwert
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Geodatenvermarktung: Mogliche Ansatze 29.11.2006

Bsp. fur Schaffung von Mehrwert durch:

a) Weiterverarbeitung, Veredelung b) Kombination mit weiteren Daten,
Informationen
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Geodatenvermarktung: Zielgruppen, Nutzerorientierun

g

29.11.2006

« Definition von Zielgruppen und Nutzungsverhalten sinnvoll
o Zielgruppe auch bereits durch angebotenes Produkt bestimmt

» Erstellung von Nutzerprofilen, z.B.

Ver- u. Entsorger
Immobilienmakler

Vermesser

Notare, Gutachter

Bautrager

Gemeinden

Verbéande, Genossenschaften
Stadt-, Regional-, Standortplaner
Tourist, Tourismusindustrie
Privatanwender
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Geodatenvermarktung: Zielgruppen, Nutzerorientierun g 29.11.2006

($

* Gestaltung der Benutzeroberflache als Schnittstelle zw. System u. Anwender
— Zielorientierung
— Intuitivitat
— Konsistenz oder
Ortskodierung
— Interaktionsminimierung
— Interaktionstransparenz

® standiger Optimierungs-
prozess
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Geodatenvermarktung: Zielgruppen, Nutzerorientierun g 29.11.2006

» Bereitstellung Support (Telefon, Email)
— starke Inanspruchnahme bei Markteinfiihrung
— individuelle Hilfestellung bei Fehlbedienung / Fehlbestellung
— zusatzliche Produktinformationen, Bezugsquellen, Ansprechpartner

Angebot an anwender- bzw. zielgruppenspezifischen Losungen benotigt
direkten Kundenkontakt / Feedback

Beispiele fur Zusammenarbeit:

— Visualisierung u. Verkntpfung kundeneigener Daten
— Abgabe georeferenzierter Rasterformate

— Abgabe raumlicher Daten per WMS (Landkreis Barnim)

* Akquise von Neukunden

— Messen, Austellungen, Prasentationen
— Geschaftskontakte

— Anschreiben, Anzeigen, ...
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Geodatenvermarktung: Produkt u. Nutzungsmodelle 29.11.2006

)($

e Ausgangsdaten - private u. hoheitliche Daten
— Geobasisdaten (z.B. Liegenschaftskataster, Top. Karten, Orthophotos)
— Geofachdaten (z.B. Bauleitplanung, Bodenrichtwerte, Leitungskataster)
— geokodierte Daten / Informationen

* Produkt - visualisierte Geodaten (Kartenauszug)
— Abgabe “Rohdaten” vs. Visualisierung (PDF)
— fur viele Belange der Kunden bislang ausreichend
— keine zusatzliche Spezialsoftware notwendig
— (georeferenzierte) Rasterformate

* Nutzungsmodelle - Einzelabruf u. Abonnement
— Abonnement
e unbeschrankter Datenabruf fur abonnierte Inhalte

» flexibles Auskunftssystem durch Mess-/ Abfragefunktionen und Integration eigener
Daten (z.B. Kunden-, Eigentiimerlisten)

* von Kunden bevorzugt, 90% des Umsatzes
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Geodatenvermarktung: Abrechnungsverfahren 29.11.2006

e Abrechnung mit Kunden
— generell positives Zahlungsverhalten zu beobachten
— bislang halbautomatisierte Rechnungslegung

— Umstellung auf elektronische Payment-Verfahren in Zukunft sinnvoll,
Voraussetzung hierfiir: fehlerfreie Funktionsweise u. Bedienung

e Abrechnung mit Datenautoren
— Erstellung von Vertriebslisten
— Abrechnung quartals- oder jahresweise
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Problemfelder: Konzeptionelle Restriktionen 29.11.2006

$ *
* hoher Investitionsaufwand
— Personal fur Administration u. Programmierung, Betrieb u. Support

— Hardware, Software (tw. kompensiert durch OpenSource)
— Providing

* In Bezug auf Geodaten
— Verfugbarkeit, Qualitat, Vollstandigkeit, Aktualitdt der Geodaten
— Dokumentation / Metadaten

— tw. sehr aufwendige, langwierige Vertragsverhandlungen, Leisten von
,Uberzeugungsarbeit* bei Datenanbietern

« Schwierigkeit raumliche Daten inkl. Funktionalitat Anwender verstandlich
anzubieten

— hetereogener Pool aus Geobasis- u. Geofachdaten mit stark abweichenden
Mal3stabsbereichen, Flachendeckungen u. auch Inhalten
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Problemfelder: Rechtliche Restriktionen 29.11.2006

» Restriktionen bzgl. Abgabeformate/-dienste, Kosten, Gebuhren

* Dbei Kombination aus unterschiedlichen Datenquellen komplizierte
Nutzungsrechtesituation

 Forderung nach Transparenz fur Nutzer ® einheitliche Nutzungsrechte-
klassen, z.B.:
— eigener Gebrauch (ausschliellich)

— eigener Gebrauch und Recht zur Vervielfaltigung und Weitergabe ohne direkte
Gewinneinnahme zu internen Zwecken

— Recht zur Veroffentlichung in Printerzeugnissen verbunden mit direkter
Gewinneinnahme (Anz. moglicher Veroffentlichungen)

— Recht zur Veroffentlichung im Internet/WWW verbunden mit direkter
Gewinneinnahme (Anz. moglicher Veroffentlichungen)
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Problemfelder: Technologische Restriktionen 29.11.2006

+ *

« aufwendige und komplexe Systemarchitektur

INPUT: POSITION, BEOX
OUTPUT

WFS
Suche Katasterangaben HTML |
WGSs* NUTZERINTERAKTION, VISUALISIERUNG - Template, Grafik
Suche Ort/Stralie Kartenauszug
CSW* Apache Webserver visualisierte Geodaten:
. Management der HTTP-Anfragen - PDE
Metadatenservice § .
UMN MapServer - JPG {g{:c}rt:f[:rc}rwl.[:ﬁj
Geodaten-/Geoserviceverarbeitung, - :'-;II";E Egﬁﬁrﬁfegnzf}”:‘
isualisi - oogle Eart
INPUT: GEODATEN Visualisierung
OSCommerce Download .
WMS* Shopfunktionalitat, Administration Druckerzeugnisse
visualisierte Geodaten Benutzeroberflache WMS
Datenbank/Filesystem visualisierte Geodaten
Geometrie-, Sachdaten

*Services von Kooperationspartnern
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Problemfelder: Technologische Restriktionen 29.11.2006

e Performance
~Flaschenhals®* WWW ® steigender Traffic bei steigenden Nutzerzahlen
— Geodatenverarbeitung, Visualisierung
— Shopsystem

o aktuelle “Klick”-Zahl pro Tag: ca. 2.000-5.000
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Zusammenfassung

29.11.2006

* Mehrwert bei Vermarktung von Geodaten durch

Kombination mit weiteren Daten

— Veredelung durch Weiterverarbeitung

* Voraussetzung fur erfolgreiche Geodatenvermarktung

Produkt, Dienstleistung

solide Vertragsbasis mit Datenanbietern
solide Ausgangsdatenbasis

hohes Mal3 an Nutzerorientierung
leistungsfahige technologische Infrastruktur
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6. Tag der Geoinformation im Landkreis Barnim 29.11.2006

Geoinformation und Vermessung Derksen Konig Bjorn Schaffrath



